AI办公提效场景话术
开场白
	销售
	客户

	您好，*总，我是腾讯云专职负责您账号的客户经理，今天给您来电是想跟您沟通下最近特别火的小龙虾/AI办公提效相关的事情
	小龙虾/ai办公提效？干什么的


探需
	销售
	客户

	简单来说就是帮您公司每天节省2-3小时工作时间的ai工具，我们叫做workbuddy，是我们腾讯自研的桌面小龙虾，小龙虾最近比较火，您有用过或者接触过吗
	没有，这是什么东西

	龙虾是一个能真正帮您干活的ai工具，和我们常用的豆包元宝对比，豆包元宝只能帮您回答问题，给出一些思路，但是龙虾是真正可以帮您实际操作您的文件和应用，例如整理，分析数据，开发ppt
	听着有点用，但是我们现在感觉用不上

	 没关系，我可以给您大概讲解一下，您可以看一下有没有哪些场景能用到，您公司肯定有行政、销售、客服这些部门吧，大概有多少员工
	是的，都有，大概有二十个人吧

	那像这些部门每天肯定都会有很多重复性工作，例如行政部门整理公司资产，面试人员预约接待，销售整理客户数据，产品数据，数据分析，客服肯定有排班规划，人员规划这些，这些其实都是比较重复但是又比较消耗时间和精力的工作
	是的

	那你如果用了我们的workbuddy，这些重复性工作就可以全部交给workbuddy去做了，他可以替您的员工去做数据分析，表格整理这些工作，可以直接帮员工把整理修改后的文件创建好，拿来即用，都不用他去创建什么表格
	这个好用吗，我们没有技术人员

	非常好用，而且使用起来非常简单，我们的workbuddy就是个软件，直接下载安装到电脑上就可以，不需要很多的学习成本，全程可以通过自然语言交流的方式让他帮你干活
	听着还行，那这个操作我们的文件，安全吗

	您这个顾虑可以理解，毕竟生产资料对于每个企业都很重要，但是我们的workbuddy有三重保障，第一重，可以限定工作空间，让ai只在您允许的目录文件夹里面工作，第二重，权限管控，每一个高危敏感操作都需要您手动确认之后才会进行，第三重，aiagent安全，自动拦截高风险指令和带漏洞的插件
	可以，那这个我们公司多个人用都可以用吗

	当然可以，我们有企业管理的能力，管理员可以统一管理企业员工的账号和用量，您购买的话我们每个账号是送2000积分，这些积分管理员可以根据不同岗位需要的用量不一
样去灵活调配，而且管理员在后台也能看到员工的用量，帮助您更好的管理员工使用情况
	嗯嗯，我看你们这个好像还有个个人版，感觉这个更划算啊，

	是的，还有个个人版，但是个人版还是有些区别的，除了上面给您说的统一管理和积分调配的能力，您作为企业管理者，肯定是想要看到员工使用ai工具情况的，如果让员工单独买个人版找公司报销，甚至如果不够用可能还要购买加量包，但是他具体用了多少，或者说在工作上用了多少我们都是不清楚的，对于公司来说也是开支浪费，企业版的话就可以企业统一采购，并且我们的workbuddy还会逐步增加更多企业管理的功能，包括agent统一管理、企业技能库，企业专家库，包括我们可以限制员工可以用哪些模型不能用哪些模型等等功能，作为管理者 ，您可以更便捷更清晰的管理企业的所有虾
	那我听说别的家现在好像也有这种办公软件，你们有什么优势吗


	当然有的，我们的workbuddy已经支持多模型接入，并且可以实现智能路由，帮您自动挑选最适合回答的模型，而且现在已经和腾讯的skillhub打通，可以给您提供几万个经过安全审计的技能， 帮助您的员工更快上手使用，而且可以一键和您的微信企微打通，直接通过微信和企微就可以远程使用
	这个贵不贵

	其实不贵的，我们现在每个账号198一个月，赠送2000积分，而且现在还有限时活动，首月可以额外再赠送您2000积分，一个账号一年才两千多元，不及一个员工半个月工资，但是他一年能帮这个员工节省上百小时的重复工作时间，相当于两千多元雇了一个全能员工一年，非常的划算的
	可以这个我下来考虑下

	你看今天时间方便吗，建议您今天就可以安排下单购买，因为现在这个赠送活动是限时的，有优惠还是要享受的，购买完成之后您可以安排下公司大概使用的同事，我可以约我们架构师给您演示下怎么使用和操作，方便您能直接上手
	可以，但是我不确认他们会不会用

	这个也没事，刚才您不是说您现在有20多个员工吗，可以先买10个，找部分员工先测试，您相信我，一测试您肯定是可以看到效果的
	好的，那你协助我下

	好的，我加您微信，给您发采购链接，您电话不用挂，我在线带您操作，购买完成之后我邀请我们架构师进群给您演示
	好的




	🎯 场景1：AI工作提效 · 官网真实定价ROI

	#
	环节
	客户可能说的话
	销售应答话术（一字不漏照着说）
	5M/Credits 标签

	1
	🟢   开场破冰
	「你们是来推销AI的？我们已经买过两个AI工具了，员工都不爱用。」
	（先共情，不反驳）
     「王总，您说的太常见了——10个客户8个都试过别家AI，结果就是"装上吃灰"。
     所以我今天不是来卖工具的，就想花15分钟搞清楚：您团队这12个人，每天加班最多的是哪3件事？
     如果AI能把这3件事的时间砍一半，您一年能省多少？省下来的钱够不够付AI的费用？
     这账算得过来，我们再聊产品；算不过来，我立刻走，不浪费您时间。」
	💰   ROI先抛锚

	2
	🟢   挖痛点
	「最烦的就是会议纪要、合同审核、写材料。一天3场会，行政小姑娘整理纪要崩溃了。」
	（精准复述+量化痛点）
     「我帮您把账具体算：
     一天3场会、每场1小时录音 → 整理纪要平均1.5小时/场 → 一天就是4.5小时
     按行政时薪50块算，光这一项一年就是 4.5h × 250天 × 50元 = 5.6万人力成本
     这还没算合同审核和写材料。三件事加起来，保守估计一个人一年20万的隐性成本。」
	💰   量化痛点

	3
	🟢   5M切入
	「那你们怎么解决？别给我画饼。」
	（5M全家桶，但只讲跟他相关的3个M）
     「不画饼，给您看具体怎么干。
     第一·会议纪要——WorkBuddy进企微就能用，员工不用学新工具，腾讯会议结束自动出纪要+待办，准确率95%以上。
     （这就是Multi-IM，AI直接长在企微里。）
     第二·合同审核——装一个'电子签Skill+合同审核Skill'，红线条款自动标出来，从2小时降到20分钟。
     （这就是Multi-Skills，7万多技能包随用随装。）
     第三·怕数据外泄——iOA零信任端侧把关，敏感操作直接拦截，所有操作可审计。
     （这就是Multi-Security，腾讯几十亿用户练出的安全。）」
	🔵   5M场景化

	4
	🟢   客户疑虑1·安全
	「数据安全我特别担心，我们有客户合同、员工工资。」
	（拿出Multi-Security重锤）
     「这是好问题。我给您三个承诺：
     ① 您的数据不进我们模型训练池——对您所有的数据收集和操作都遵守《腾讯云隐私保护声明》
     ② 端侧iOA管控，员工想往外发敏感词，直接拦截；
     ③ AI agent 快速识别环境中运行AI   Agent调用大模型的资产、将这些资产的风险告警、管控策路生效情况与审计记录集中呈现，让你在"可见一可控一可追溯"的闭环下，安全引入并持续使用agent。
	🔵   Multi-Security
     💜 SaaS+专有云双选项

	5
	🟢   客户疑虑2·准确性
	「但是AI有时候答错怎么办？我员工要是信了AI乱回客户咋办？」
	（拿出Model+Multi-Agent三道防线）
     「AI答错叫"幻觉"，行业难题，但我们有3道防线：
     ① Model层——同一个企业版套餐统一调度多模型，简单问题用便宜的、复杂问题上混元，准确率比单模型高15%；
     ② Memory层——您的合同、流程、产品手册装进LKE知识库，AI先查您自己的资料再回答，杜绝瞎编；
     ③ Multi-Agent层——关键场景双Agent校验，一个写、一个审，重要回复人工确认后再发。
     说白了，AI能不能用，关键不在AI，在配套——这三件事腾讯都帮您做好了。」
	🔵   Model + Multi-Agent

	6
	🟢   ROI算账（官网真实定价）
	「那这东西多少钱？」
	（不直接报价，先帮客户算   — SaaS企业版口径）
     「这账帮您算清楚：
     您团队12人，先上3人试点（行政2个+HR 1个）：

     【投入端·年】
     • SaaS企业版：198元/月 × 3人 × 12月 = 7,128元
  含 6,000   Credits/月（3人共享，足够日常会议纪要+合同+写作）
     • 即使Credits不够：再加一个50,000 Credits加量包 = 2,375元（半年）
     • 年总投入：约 1万元

     【收益端·年】
     • 3个人 × 节省40%时间 × 20万年薪 = 24万

     【结论】
     • 净收益：24万 - 1万 = 23万/年
     • ROI：24倍｜回本周期：半个月
     • 跑通后扩到12人：年投入2.85万、年收益96万、ROI 33倍

     💡 关键卖点：1个坐席就能起购，先试3个人花不到3万就能验证效果。」
	💰   官网价ROI 24倍
     💜 198元/人/月真实价

	7
	🟢   客户砍价
	「能不能再便宜点？我们刚开始不知道效果。」
	（不打折，给促销窗口+POC）
     「价格不是问题，效果才是。给您两个方案：
     ① POC方案：选3个员工开月度版，198×3=594元试1个月，您看到真实数据再决定扩量；
     ② 锁定促销窗口：5月15日-8月14日是促销期，首月每个license额外送2000 Credits——
   按您12人算，首月白拿24,000   Credits（价值1,150元的加量包），相当于省了一个月套餐费。
     这个窗口8月14号一过就没了，建议这周就把订单锁了，错过涨回原价。」
	💜   5/15-8/14促销窗口
     💰 紧迫感+小成本试错

	8
	🟢   闭环逼单
	「行，我再考虑下。」
	（给具体动作，不让客户拖）
     「王总，'考虑'两个字最容易把好事拖黄。我安排具体动作：
     这周四下午架构师可以线上交流下，通过真实场景帮您演示具体如何提效，我帮您也输出一个报价方案，您看什么时间可以安排技术人员对接测试？
	💰   闭环三连



AI研发提效场景话术
开场白
	销售
	客户

	您好，X总，我是负责您公司腾讯云账号的专属客户经理XXX，今天来电主要是因为今年AI智能体比较火，想和您探讨沟通下如何通过AI帮助你们进行降本提效。
	好的 


场景挖掘
	销售
	客户

	Q1:从去年开始AI agent开始爆火，Ai开始真正的帮助用户来干活，尤其是在研发领域，可以说是目前AI最适配的场景了，我看贵司是 XXX行业的， 你们内部是否有开发人员呢？大概有多少人
	有的，我们有自己的开发团队

	Q2:目前通过Ai进行代码辅助开发非常的火爆， 研发部门是否有开始使用一些AI开发工具呢？
	公司没有统一的AI工具， 有部分员工自己有使用。

	Q3：现阶段来说，AI最先普惠到的就是研发的场景了， 大模型天然适配代码开发，我接触的90%以上的开发人员都开始使用AI工具辅助开发了，你们有员工开始使用了说明ROI已经被验证，大家愿意自己花钱花时间用，说明确实有用，对工作有很大提升，不过员工自己用也会有一些安全隐患，代码直接粘贴给公网模型，可能会造成泄露，并且只是少部分人使用也没办法真正的推动企业整体的提效，建议公司可以统一进行研发的AI提效
	你们有什么方案么

	Q4：腾讯云目前也有提供我们的AI 代码助手工具 Codebuddy，这是一个专门做针对研发场景的AI助手，提供了craft开发智能体自动代码生成、AI对话、
代码补全、单元测试、智能评审等全流程的辅助开发能力，通过自然语言就可以快速的生成代码， 可以大幅的提高我们员工的开发效率 ，原来一个开发人员一天可能只能写200行代码，通过AI可以将这个数量提升到1000甚至更高，研发人员只用去进行审核调整就行，可以大幅的提高开发效率，真正的帮你们做降本增效，
	你们的codebuddy和其他的AI助手有什么区别呢。

	Q5；市面上目前也有挺多的AI开发工具，相对于这些工具我们有很多优势，首先，AI工具依赖模型能力，我们内置了包括deepseek、glm、kimi、hunyuan等多款国内主流的头部模型，同时还支持你们自定义接入其他厂商模型或者本地模型 ，其次在产品使用上，不单是提供代码生成，还可以和figma、tapd、cloudbase、轻量服务器等打通，支持mcp对接你们才git仓库等系统，可以直接从需求到开发到发布验证一站式完成，另外您也不用担心数据安全问题，我们内置的skill都经过了我们的安全检测，同时还提供IOA的agent安全能力可供你选择，支持对于agent运行过程中的全过程安全管控，确保数据安全， 最后我们还针对企业提供了统一的企业管理控制台，可以支持知识库能力，导入企业开发知识库，规范生成代码， 同时也可以在后台对员工的积分额度进行限额分配，实时监控使用情况，控制成本支出
	我们目前使用的是xxx开发工具，切换到你们产品是否会有难度

	Q6；我们除了提供基础的IDE可以直接下载使用外，我们还提供plugin插件的模式支持在常规主流的IDE中直接使用， 您可以直接在插件中心搜索codebuddy就可以添加使用，支持200+种以上的编程语言 ，无需去改变你们当前的使用习惯，零门槛上手，另外还支持CLI的模式可以接入使用，
	那你们这个产品是如何计费的？


	Q7；我们目前是按照账号数计费的，每一个开发者配备一个账号，每个账号每个月198元，包含2000积分，使用工具会消耗积分，如果积分用完可以单独购买加量包，目前我们做活动购买首月还额外赠送2000积分
	如果使用的比较多了，这个成本是不是会比较高。

	Q8：如果使用的比较频繁那套餐内带的2000积分可能的确不够用，不过我觉得反而他们用的越多其实是更省钱的，用的越多那每天生成的代码就越多，开发的效率提升的也就越多， 我们就按照比较低的提升，只把开发效率提升一倍 ，等于是多招了一个人，一个熟练的开发人员一个月成本都在1.5-2万了，这个对比codebuddy几百块钱的支出，这个投资回报率可太高了
	您说的有道理，我们能体验下效果么

	Q9;我们有针对个人账号提供500积分的额度， 您可以直接在codebuddy官网下载安装或者直接在你们当前ide里安装插件使用
	好的，您发我连接

	Q10；好的，稍后我发您微信 ，另外我们也有提供专业的技术支持，稍后帮您拉专属技术支持群，你有任何技术问题可以直接群里咨询，我们第一时间支持
	好的，谢谢





	🎯 场景2：AI代码开发 · CodeBuddy官网真实定价ROI

	#
	环节
	客户可能说的话
	销售应答话术（一字不漏照着说）
	5M/Credits 标签

	1
	🟢   开场破冰·需求挖掘
	「你们CodeBuddy能干啥？我们研发已经够忙了，没空折腾新工具。」
	侧重效率：“非常理解，这时候确实不该增加团队负担。不过我想了解一下，目前咱们研发最耗时的环节，是写新代码，还是排查老Bug？
       以及咱们目前代码的安全扫描或合规审查，是否占用了不少研发时间？如果这些繁琐工作能自动化，并且能每天帮大家省下1小时重复劳动，您可以花费花3分钟了解一下吗？”
	💰 需求挖掘式破冰
     （用问题代替产品，让客户主动暴露痛点）

	2
	🟢   挖痛点
	「合规这块确实头疼，已经被安全团队Q过两次了。覆盖率也只有30%多。」
	「这就是真问题。帮您把账算清楚：
     • 如果安全团队每Q合规一次 → 至少3周整改 → 暂停使用 → 研发损失保守估计200万
     • 一旦出真事故（源码泄露），将对公司造成影响。
       •另外，目前30%的测试覆盖率，意味着有70%的代码逻辑缺乏自动化验证。如果能把覆盖率提升到60%，理论上可以减少一半以上的线上Bug，这部分节省的排查和修复时间，折算成研发人力，一年可能也有近百万的价值。
     所以，您面临的不仅仅是合规压力，更是效率和安全的双重挑战。
	💰 量化痛点
     （合规风险+停摆+覆盖率三笔账）

	3
	🟢   5M切入
	「那你们CodeBuddy凭啥能解决？」
	（5M植入·重点讲Model+Security+IM）
     「就三件事：
     第一·Model多模型：CodeBuddy支持混元、DeepSeek、Minimax、GLM、Kimi等多个模型切换。每个企业版账号自带2000   Credits/月，所有模型统一从这里扣。
     更重要的是：用您自己的自定义模型完全不消耗Credits——这是腾讯独有，国产化合规企业最爱。
     第二·Multi-Security全栈安全：源码不出您本地、不进训练池。减少了代码泄露的风险点。
       第三·Multi-IM企业生态打通：CodeBuddy和企微、TAPD、CODING打通，开发者写代码、提需求、跑CI、回工单全在一个生态——这是业界其他AI编程工具做不到的。
     这三个M直接命中合规、降本、效率三个痛。」
	🔵   5M代码场景化
     💜 自定义模型不消耗Credits

	4
	🟢   客户疑虑1·价格
	「价格怎么算的？给我讲清楚。」
	「CodeBuddy的计费很简单——一句话：按人头买套餐   + 不够再加Credits。

     【套餐版本三档】
     • 个人体验版：免费，500 Credits/月（限频）——开发者尝鲜
     • 个人专业版：58元/人/月，2000 Credits/月——单兵开发者
     • ⭐ 企业旗舰版：198元/人/月，2000 Credits/月（团队共享）——1个坐席起购，主推
     • 企业专享版：316元/人/月，2000 Credits/月（团队共享）——100个坐席起购

     【加量包阶梯·6个月有效期】
     • 2,000 Credits = 100元
     • 50,000 Credits = 2,375元
     • ⭐ 200,000 Credits = 9,200元——最划算

     【独家卖点】
     • 用您自己的自定义模型不消耗Credits（腾讯独家）
     • 抵扣顺序：先扣月固定 → 再扣加量包（按到期先后）

     按您80人算，企业旗舰版：198×80×12 = 19万/年，含160,000 Credits/月共享池——绝大部分研发场景够用。」
	💰   CodeBuddy自身计费透明
     💜 套餐+加量包+独家卖点三段式

	5
	🟢   客户疑虑2·能力
	「能力上真的能让我研发用得顺手？拿数据说话。」
	「拿数据说话：
     • 代码采纳率：CodeBuddy 90%以上。
     • 多语言覆盖：Java/Python/Go/JS/TS/C++/SQL等主流语言全覆盖
     客户案例：某头部车企200人研发团队上CodeBuddy后，代码评审通过率提升22%，月度研发产能提升18%。
     这些数据不是吹的——您今天就可以先购买企业旗舰版3个坐席，让您研发体验一下，跑您自己的代码库，自己跑出真实数据。」
	🔵   Model能力

	6
	🟢   闭环逼单
	「数据看上去不错，我跟团队商量下。」
	「商量没问题，但商量这事最忌空议——这边建议您：
     前期测试：您也可以选一个项目组（10左右）开企业旗舰版（198×10=1980元/月），跑一个月给您单项目ROI；
     全员上线：3个月内完成80人切换。当前促销期5月15-8月14日，首月每license送2000   Credits，80人首月白拿16万Credits=约7,500元加量包。
     您现在只需要做一件事：定下来POC从下周一开始，我今晚就把方案发您。
     再晚就错过促销窗口了——8月14号一过涨回原价，损失大量的Credits赠送。」
	💜 5/15-8/14促销



大练兵场景话术 · 5M + Credits积分包（官网定价版）

	🎯 大练兵场景话术   · 5M + Credits积分包（官网定价版）

	📖   本版核心
	本版完全按【腾讯云CodeBuddy官网真实定价】重写所有ROI测算
     定价来源：cloud.tencent.com/document/product/1749/126592（2026/5/15执行新计费方案）
     所有数字销售可拿着直接报，不会被客户当场打脸

	💰 SaaS企业版（销售主推）
	★   198元/人/月（2376元/人/年）★
     • 1个坐席起购（小客户友好，无最低门槛）
     • 包含 2000 Credits/人/月（团队内共享，未用完不滚动）
     • 适合：互联网/中小企业/电商/品牌方，企业级管控需求
     👉 销售话术：「198块一个人一个月，送2000 Credits，不够再加，门槛极低」

	💰 专有云企业版（大客户私有化）
	★   316元/人/月（3792元/人/年）★
     • 100个坐席起购（适合中大型企业）
     • 包含 2000 Credits/人/月（团队内共享）
     • 适合：研发型企业/大型集团/有合规私有化需求
     👉 销售话术：「316一个人一个月，100人起步，私有化部署，源码不出您机房」

	💰 个人版（开发者引流）
	★   个人体验版：免费，500 Credits/月（限频）★
     ★ 个人专业版：58元/月（696元/年），2000 Credits/月 ★
👉   销售话术：「让您程序员先用免费版过过手，他们用顺手了，您再批企业版」

	💰 Credits加量包（核心议价工具，6个月有效期）
	════════════════════════════════════
📦 2,000 Credits =   100元（0.050元/Credits）
📦 5,000   Credits = 245元（0.049元/Credits）
📦 10,000   Credits = 480元（0.048元/Credits）
📦 50,000   Credits = 2,375元（0.0475元/Credits）
📦 200,000   Credits = 9,200元（0.046元/Credits）
     ════════════════════════════════════
👉   阶梯优惠：买的越多单价越低，最大档省8%
👉   销售话术：「您买200,000 Credits只要9,200块——买2000一份的要花1万整。差800块。」

	🎁 当前促销窗口（销售必讲，紧迫感）
	🔥 2026/5/15 - 8/14   期间购买SaaS企业版：
  → 首月每个付费license额外赠送 2,000   Credits
  → 相当于首月Credits   double（2000送2000）
  → 100人公司首月白拿20万Credits =   价值9,500元的加量包白送
👉   销售话术：「这3个月窗口期下单，相当于白送您一个加量包，错过窗口就没了」

	🆚 Credits关键认知（销售必懂）
	❶   Credits是按调用消耗扣的，不是按token长度（客户更易理解）
     ❷ 月固定2000 Credits + 加量包，先扣月固定再扣加量包
     ❸ 加量包按到期时间先后扣，避免浪费
     ❹ 用自定义模型不消耗Credits（这是腾讯云独有优势——客户自己有大模型可接入）
     ❺ 加量包6个月有效，月固定每月刷新（不滚动）

	⚡ 30秒5M金句
	「我们不是卖一个模型给您，是卖一整套数字员工解决方案——5M架构：
     ①Multi-Model：混元+DeepSeek+Kimi多模型，帮您选最优花最少；
     ②Multi-Agent：部门数字员工，能干活不只能聊天；
     ③Multi-Skills：7+B30万多技能包随用随装；
     ④Multi-IM：在微信、企微、QQ里直接用；
     ⑤Multi-Security：云端+本地防护，腾讯几十亿用户练出来的安全。
     5M完整的生态架构，别人短期复制不了——只有腾讯有。

	💰 30秒Credits ROI金句（官网定价版）
	「您看这账：SaaS企业版198块一个人一个月，送2000   Credits够日常用。
     您10个人，一年开销2.4万——一个程序员一个月加班费都比这多。
     但能省什么？10个人每人每天少写30%代码，等于多出3个人产能 = 一年60万人力成本。
     2.4万换60万，您觉得这账值不值？」

	✅ Credits闭环话术模板
	万能闭环三连：
     ① 算账：「按您团队XX人，198元/人/月 × XX人 × 12月 = XX万年投入。我帮您算笔总账。」
     ② 锁试：「先让3个人开月度版试1个月，198块×3=594元，跑出真实数据再决定是否扩量。」
     ③ 锁价：「现在签5月15日-8月14日的促销窗口，首月Credits翻倍，错过涨回原价就没了。」

	
	

	📊   官网真实定价对照表（销售必背）

	版本
	价格 / Credits /   适用客户

	个人体验版
	免费｜500   Credits/月（限频）｜开发者尝鲜

	个人专业版
	58元/月（696元/年）｜2000   Credits/月｜个人使用，无企业管理能力

	⭐ SaaS企业版
	198元/月（2376元/年）｜2000   Credits/月共享｜1座起｜★主推★

	加量包·小档
	2000   Credits = 100元（0.050元/Credits）

	加量包·中档
	5000   Credits = 245元（0.049元/Credits）

	加量包·标档
	10000   Credits = 480元（0.048元/Credits）

	加量包·大档
	50000   Credits = 2,375元（0.0475元/Credits）

	加量包·超大档
	200000   Credits = 9,200元（0.046元/Credits）

	📌 关键提醒
	•   加量包6个月有效期
     • 月固定Credits每月刷新不滚动
     • 自定义模型不消耗Credits（独有优势）

	
	

	🔥 5个M ·   各自的杀手金句

	M维度
	杀手金句（直接背）

	Model 多模融合
	「现在没有一个模型能通吃所有场景。简单客服用Minimax、写文案混元、识图Kimi。
     企业版每人2000 Credits/月，统一调用所有模型，不用为每个模型单独续费。
     更绝的是：用您自己的自定义模型不消耗Credits——别家做不到。」

	Multi-Agent 智能体协同
	「我们卖的不是聊天机器人，是数字员工。WorkBuddy进企微就能用，CodeBuddy帮程序员写代码。
     '用虾、造虾、管虾'一条龙——员工用现成的、IT造定制的、管理员管全局。
     企业版团队共享Credits池，财务一目了然。」

	Multi-Skills 多元技能
	「Skill是Agent的'专业技能证书'。SkillHub上7万多个技能包，腾讯文档/会议/电子签都已经Skill化了。
     您团队装一个'电子签Skill'就能审合同。
     所有Skill调用消耗的也是同一个Credits池，198块每月用到饱。」

	Multi-IM 全域入口
	（5M最不可复制的一环，重点讲）
     「员工在哪儿AI就在哪儿——微信、企微、QQ、ima里直接用。
     您员工不需要学新工具、不需要切系统，AI就长在他每天用的IM里。
     这张牌别家短期内复制不了——他们没有微信。」

	Multi-Security 安全体系
	「您担心数据安全完全合理。我们的安全是从微信、QQ几十亿用户的攻防实战里练出来的。
     端侧iOA零信任：白名单准入+高危命令拦截+日志100%可追溯；
     云侧AI Agent安全中心：可视、可溯、可控、可信。
     ——竞对产品给不了。」



	💰 ROI算账万能模板 · 官网真实定价（销售直接套用）

	客户类型
	投入端公式（一年·真实定价）
	回报端公式（一年）
	ROI话术模板（直接背）

	中小电商
     （10-30人）
	•   SaaS企业版：198元 × 5人 × 12月 = 1.19万
  自带 2000×5=10,000 Credits/月
     • 加量包补充：50,000 Credits = 2,375元（半年用2次）= 4,750元
     • 年总投入：约 1.7万
	•   节省2人内容产能 = 40万
     • 客服7×24覆盖 = 30万
     • ROAS提升15% = 50万
     • 年总收益：100-120万
	「年投入1.7万、年净收益98-118万、ROI   60-70倍、不到1个月回本。
     198块/月起步，1座就能签，零门槛。」

	中型企业
     （500人，核心100人上AI）
	•   SaaS企业版：198元 × 100人 × 12月 = 23.76万
  自带 200,000 Credits/月共享
     • Credits不够补：200,000档 9,200元 × 4次/年 = 3.68万
     • LKE知识库 = 10万
     • 年总投入：约 37.4万
	•   12人提效部门省40%时间 = 96万
     • 销售/客服环节提效20% = 200万
     • 合规审核降本 = 50万
     • 年总收益：300-400万
	「100人上AI，年投入37万、年收益300万、ROI   8倍、1.5个月回本。
     SaaS企业版198元，比海外Copilot还便宜，门槛极低。」

	研发型企业
     （80-200研发，需要私有化）
	•   专有云企业版：316元 × 100人 × 12月 = 37.92万
  100座起购正好匹配
  自带 200,000 Credits/月共享
     • 自定义模型接入：不消耗Credits（直接省）
     • Credits补充：200,000档 9,200×6次=5.52万
     • 私有化部署一次性：约50万（2年摊销 = 25万/年）
     • 年总投入：约 68.4万/年
	•   100研发提效20% = 20人产能 = 600万
     • 合规风险消除 = 100万
     • 数据100%本地不出云 = 战略价值
     • 年总收益：700-900万
	「100研发，年投入68万、年净收益632-832万、ROI   9-12倍、1个月回本。
     比SaaS贵60%但解决所有合规焦虑——316元/月，您安全团队再也不会Q您。」

	品牌方/MCN
     （内容型，10-20人）
	•   SaaS企业版：198元 × 12人 × 12月 = 2.85万
  自带 24,000 Credits/月共享
     • ClawPro 平台对接 = 8万
     • Credits补充：50,000档 2,375元 × 4次=0.95万
     • LKE 品牌大脑 = 12万
     • 年总投入：约 23.8万
	•   内容产能3倍提升 = 4文案变12人产能 = 200万
     • 抢72h热点黄金期 = 200万GMV
     • 投放ROAS提升20% = 300万
     • 年总收益：600-800万
	「年投入24万、年净收益576-776万、ROI   24-32倍。
     198元/人/月，按需扩量，热点期Credits不够随时加包。」

	制造/传统行业
     （IT基础薄弱，30-50人）
	•   SaaS企业版：198元 × 20人 × 12月 = 4.75万
  自带 40,000   Credits/月共享，制造业用量低足够
     • 行业Skill定制 = 15万
     • iOA安全管控 = 8万
     • 年总投入：约 27.7万（基本不用加量）
	•   行政/HR/财务提效 = 100万
     • 合同审核效率3倍 = 80万
     • 知识库沉淀避免人员流失损失 = 60万
     • 年总收益：200-300万
	「IT底子薄不怕，WorkBuddy进企微就能用。
     年投入27万、年净收益170-270万、ROI 7-10倍、1.6个月回本。
     198块一个人一个月，绝大部分场景月度2000Credits够用。」

	
	
	
	

	📋   Credits加量包阶梯报价（官网真实价·6个月有效期）

	规格
	Credits数量
	实付金额
	单价（元/Credits）

	小档
	2,000   Credits
	100元
	0.050

	中档
	5,000   Credits
	245元
	0.049

	标档
	10,000   Credits
	480元
	0.048

	大档
	50,000   Credits
	2,375元
	0.0475

	⭐ 超大档
	200,000   Credits
	9,200元
	0.046（最便宜）

	📌 备注
	
	
	档位越大单价越低，建议大客户直接超大档锁价

	
	
	
	

	
	
	
	

	📋 CodeBuddy   套餐版本对照（官网真实定价）

	版本
	价格
	Credits
	适用客户

	个人体验版
	免费
	500/月（限频）
	开发者尝鲜、POC试水

	个人专业版
	58元/月｜696元/年
	2000/月
	个人开发者

	⭐ SaaS企业版
	198元/月｜2376元/年
	2000/人/月共享
	1座起购，中小团队主推

	专有云企业版
	316元/月｜3792元/年
	2000/人/月共享
	100座起购，大客户/合规要求高

	
	
	
	

	套餐档位
	月订阅价格
	月Token配额
	适用场景

	通用Token Plan - 体验套餐（Lite）
	39元/月
	3,500万Tokens
	新手尝鲜、入门使用，网页操作、文件处理、数据分析、定时任务等

	通用Token Plan - 基础套餐（Standard）
	99元/月
	1亿Tokens
	日常AI工具使用、轻量开发，批量文件处理、Demo制作、自动化工作流等

	通用Token Plan - 进阶套餐（Pro）
	299元/月
	3.2亿Tokens
	高频AI开发、效率用户，多仓库并行、复杂逻辑生成、代码重构、Agent编排等

	通用Token Plan - 专业套餐（Max）
	599元/月
	6.5亿Tokens
	重度AI开发用户，全栈AI生成、多Agent协同、CI自动化等

	
	
	
	

	
	
	
	

	企业版套餐档位
	月订阅价格
	月Token配额
	说明

	最低配置（轻享版）
	100元/月
	5000万tokens
	搭建企业积分池，适合模型需求明确、有规模化 AI 使用需求的大中型企业
     灵活选择：多模型自由选配，覆盖 GLM、Kimi、MiniMax、混元等主流大模型
     精细管理：多 API Key 精细化管控，适配企业复杂团队架构与用量分配需求
     预算可控：包月订阅制，企业预算统筹更高效，成本管理更精准

	中等配置（企业版-专业套餐）
	1000元/月
	 100,000 积分
	

	最高可选配置（企业版-专业套餐）
	20000元/月
	2,000,000   积分
	


 5M话术植入位 · 销售自查清单

	🔍 5M话术植入位   · 销售自查清单（官网定价版）

	5M维度
	什么时候植入（信号）
	植入话术（一句话版本）
	对应产品/价格

	1️⃣ Model
     多模融合
	客户问"准不准"
     客户嫌"贵"
     客户问"用什么模型"
	「企业版198元/月含2000   Credits统一调用混元/DeepSeek/Kimi多模型——简单事用便宜的、难活上贵的。
     用您自己的自定义模型还不消耗Credits，这是腾讯独家。」
	TokenHub   + Credits

	2️⃣ Multi-Agent
     智能体协同
	客户问"AI能干啥"
     客户说"现在AI都是聊天玩具"
     客户要"自己定制"
	「我们卖的不是聊天机器人，是数字员工——WorkBuddy现成用、ADP自己造、ClawPro管全局，'用虾、造虾、管虾'一条龙。
     企业版团队共享Credits，财务好算账。」
	WorkBuddy/ADP/ClawPro

	3️⃣ Multi-Skills
     多元技能
	客户说"我有特殊需求"
     客户问"能不能对接XX系统"
     客户担心"AI啥都不会"
	「Skill就是Agent的专业证书，技能市场7万多个技能包随用随装，还支持导入导出skill。有特殊需求也能“大白话”生成专属业务技能与团队成员共享」
	SkillHub

	4️⃣ Multi-IM
     全域入口
	客户担心"员工不会用"
     客户说"又要装一套系统"
     客户问"在哪里用"
	「员工在哪儿AI就在哪儿——微信、企微、QQ、飞书、钉钉里直接用，不用学新工具。
     这张牌别家短期复制不了。」
	企微/微信/QQ/飞书/钉钉

	5️⃣ Multi-Security
     安全体系
	客户问"数据安全吗"
     客户怕"员工乱传"
     客户要"合规"
	「腾讯几十亿用户练出的安全。SaaS版100元/终端   够用——
     端侧iOA拦敏感词。」
	iOA 

	
	
	
	

	📌   销售对话5M+Credits自查口诀（官网定价版）

	每场对话结束自查：

     【5M植入·5项】
✅   Model讲了吗？（讲：自定义模型不消耗Credits／没讲：丢杀手锏）
✅   Multi-Agent讲了吗？（讲：数字员工概念／没讲：客户以为是聊天工具）
✅   Multi-Skills讲了吗？（讲：7万Skills技能市场按需下载，还可以自定义生成专属业务技能／没讲：客户觉得AI啥都不会）
✅   Multi-IM讲了吗？（讲：在企微/微信里用／没讲：丢掉腾讯独家王牌）
✅   Multi-Security讲了吗？（讲：IOA终端安全／没讲：客户最担心的没解决）

     【官网定价·5项】
✅   198元/月报对了吗？（SaaS旗舰版主推价）
✅   316元/月知道用什么场景吗？（codebuddy使用，企业级VPC·100座起·合规需求）
✅ 加量包档位记住了吗？（短期加量共5档   2000、5000、10000、50000、200,000档9,200元最有性价比，长期加量选扩容席位）
✅   5/15-8/14促销窗口讲了吗？（首月double Credits、在2026年 5 月 15 日 - 2026 年 8 月 14 日期间购买 SaaS   企业版的客户，首月将给每个付费 license 额外赠送 2000 Credits 的权益。）
✅   自定义模型不消耗Credits讲了吗？（独家差异化）

     【ROI算账·3项】
✅   用客户真实人数算了吗？（不要套模板）
✅   给了具体回本月数吗？（最有说服力）
✅   给老板汇报版本说了吗？（销售要让客户能复述）

     【闭环·3项】
✅   POC给具体动作了吗？（个人版500credit免费测试/旗舰版每月198元/2000credit接入测试）

✅   促销窗口紧迫感讲了吗？（错过就没）

     🔥 满分公式 = 3个M + 1次官网真实价ROI + 1个促销紧迫感闭环



